
 

 

 

 

 

План мероприятий 

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Средняя 

общеобразовательная школа № 5 г.Гурьевска» Кемеровской области по  

улучшению качества оказания услуг 

 

 

 

Направление Наименование 

мероприятия 

Сроки Ответственные 

Доступность 

взаимодействия с 

образовательной 

организацией по 

телефону, 

электронной почте, с 

помощью 

электронных 

сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте 

организации в сети 

Интернет, в том 

числе наличие 

возможности 

внесения 

предложений, 

направленных на 

улучшение работы 

организации 

 

Систематическая 

работа с сайтом 

образовательного 

учреждения 

 

Работа с 

«Электронной 

школой 2.0», АИС 

«Образование» 

 

 

 

 

Работа с 

электронным 

журналом, 

электронным 

дневником 

 

Работа с 

обращениями 

граждан 

В течение года 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

По мере обращений 

(по мере 

необходимости) 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

работу сайта 

 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

работу с 

«Электронной 

школой 2.0», АИС 

«Образование» 

 

Администрация 

школы, учителя-

предметники, 

классные 

руководители 

 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

работу сайта, 

секретарь учебной 

части 

Доступность 

сведений о ходе 

рассмотрения 

обращений , 

поступивших в 

организацию от 

заинтересованных 

граждан (по 

телефону, по 

электронной почте, с 

помощью 

Систематическая 

работа с сайтом 

образовательного 

учреждения 

 

Работа с 

«Электронной 

школой 2.0», АИС 

«Образование» 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

работу сайта 

 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

работу с 

«Электронной 

школой 2.0», АИС 
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электронных 

сервисов, доступных 

на официальном 

сайте организации) 

 

 

Работа с 

электронным 

журналом, 

электронным 

дневником 

 

Работа с 

обращениями 

граждан 

 

 

В течение года 

 

 

 

 

 

По мере обращений 

(по мере 

необходимости) 

«Образование» 

 

Администрация 

школы, учителя-

предметники, 

классные 

руководители 

 

Администрация 

школы, 

ответственный за 

работу сайта, 

секретарь учебной 

части 

Наличие 

возможности 

развития творческих 

способностей и 

интересов 

обучающихся, 

включая их участие 

в конкурсах и 

олимпиадах (в том 

числе во 

всероссийских и 

международных), 

выставках, смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях, 

спортивных 

мероприятиях, в том 

числе в 

официальных 

спортивных 

соревнованиях, и 

других массовых 

мероприятиях 

Организация и 

проведение занятий 

по всем 

направлениям 

внеурочной 

деятельности (1-11 

классы) 

 

Привлечение 

большего 

количества 

педагогов 

дополнительного 

образования для 

организации занятий 

на базе 

образовательного 

учреждения 

 

Увеличение 

количества кружков, 

секций 

 

Увеличение числа 

школьников, 

принимающих 

участие в смотрах, 

олимпиадах, 

конкурсах, 

спортивных и 

других массовых 

мероприятиях 

разного уровня 

В течение года Администрация 

школы, учителя-

предметники, 

классные 

руководители, 

педагоги 

дополнительного 

образования 
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